
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Stand: Dezember 2020 

Bitte lesen Sie die nachfolgenden Bestimmungen aufmerksam durch. Die Vertrags- und Reisebedingungen 
sind integrierender Bestandteil Ihrer Buchung bei Chasing Stars.  


KONTAKT 

CHASING STARS

Markus Eichenberger Photo & Film Productions

Kronengasse 2

5000 Aarau

Schweiz


Telefon: +41 78 648 88 20

E-Mail: contact@markuseichenberger.com


HANDELSREGISTEREINTRAG 
Eingetragener Firmenname:


Markus Eichenberger Photo & Film Productions

CHE-455.629.356

Handelsregisteramt: Aarau

MARKENREGISTEREINTRAG 

Chasing Stars ist eine in der Schweiz geschützte 
Marke. 


Verzeichnis der Waren und/oder Dienst-
leistungen 41. Dies beinhaltet:


Organisation und Veranstaltung von Konferenzen, 
Konventionen, Ausstellungen für Bildungs-
zwecke, Kursen, Vorträgen, Seminaren und 
Workshops; Fotografieren. 


Swissreg: 709432 

Internationale Klassifikation 41 

Eintragung ins Markenregister 13.11.2017 

1. Sternenfotografie Workshops 
1.1 Anmeldung und Vertragsabschluss 

Die Anmeldung zu den Workshops ist online mit 
Formular oder via E-Mail möglich. Mit der 
Anmeldung akzeptiert der/die TeilnehmerIn die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen und erklärt 
sich damit einverstanden.

Die Anmeldung wird per E-Mail bestätigt. Die 
Anmeldung bei den Sternenfotografie Workshops 
ist unverbindlich und kann bis zur Bestätigung 
der Durchführung jederzeit geändert oder 
storniert werden. Sobald die Durchführung 
bestätigt und die TeilnehmerInnen zusagen, wird 
die Tei lnahme verbindl ich. Es wird bei 
Überbuchung eine Warteliste geführt. 

1.2 Fälligkeit und Zahlung 
Nach Erhalt der Anmeldung wird ein provi-
sorischer Kaufbeleg und ein Ticket für den 
Workshop zugeschickt. Je nach Zahlungsart, vor 
Ort oder via Rechnung, wird individuell 
abgerechnet. Die Zahlung wird bei der Option 
„Rechnung“ bei der Durchführungsbestätigung, 
meistens 2 Tage vor dem Workshop, fällig. Bei 
der Option „Barzahlung vor Ort“ kann am Ende 
des Workshops mit Debit-/Kreditkarte, apple und 
google Pay, TWINT oder bar bezahlt werden. 


1.3 Angebot und Preise 

Der Leistungsumfang und wichtige Informationen 
zu den Workshops sind auf der Webseite und bei 
der Anmeldung zu entnehmen. 



Definition FotografIn: Jede/r TeilnehmerIn, 
welcher mit einer DSLR oder spiegellosen 
Kamera an den Workshop kommt, wird 
automatisch als FotografIn behandelt und bezahlt 
den Workshop Preis eines/er FotografenIn.


Definition SternenguckerIn: TeilnehmerIn, 
welche keine Kamera mitnehmt und nur die 
Stimmung geniessen möchte.


Definition „WiederholungstäterIn“: Jede/r 
TeilnehmerIn, welche/r schon einmal an einem 
Sternenfotografie Workshop war, erhält auf die 
folgenden Workshops CHF 100.— Rabatt. 

1.4 Workshop Durchführung 

Die Workshops werden nur bei guter Witterung 
durchgeführt. Der Workshop Leiter behält sich 
das Recht vor e inen Workshop wegen 
schlechtem Wetter, TeilnehmerInnen Mindest-
anzahl nicht erreicht wurde, Planänderung durch 
die externen Partnern oder bei Krankheit des 
Workshop Leiters abzusagen. In solchen Fällen 
wird ein neues Datum für die Durchführung 
gesucht. Die TeilnehmerInnen werden informiert 
und umgebucht.

Es kann sein, dass trotz besten Absichten und 
genauer Analyse der Wettervorhersage das 
Wetter nicht mitmacht und die Sternenfotografie 
nicht möglich ist. Es kann in diesem Fall kein 
Anspruch auf Geldrückerstattung gestellt werden. 


1.5 Gutscheine 
Alle Gutscheine sind 3 Jahre gültig und können 
jederzeit für alle Workshops, Kurse und Reisen 
eingelöst werden. Die Gutscheine haben einen 
Code, welcher bei der online Anmeldung 
eingegeben oder vor Ort dem Workshop Leiter 
zur Entwertung vorgewiesen werden muss. 

Ist der Gutscheinwert höher als der Teilnahme-
betrag des gebuchten Workshops, kann der 
Differenzbetrag vom Teilnehmer an einem 
weiteren Workshop/Kurs eingelöst werden. Eine 
Auszahlung des Restbetrages in bar ist nicht 
möglich. Ist der Gutscheinwert tiefer als der 
Teilnahmebetrag des gebuchten Workshops, 
kann der Restbetrag mit Rechnung oder vor Ort 
beglichen werden. 

Alle Gutscheine können online mit Kreditkarte 
bestellt oder wenn gewünscht auch gegen 
Rechnung bezahlt werden. Jeder Gutschein wird 
auf qualitativ hochstehendem Papier gedruckt 
und physisch an den Käufer verschickt. 


1.6 Programmänderungen / Rückerstattungen 
Im Falle von Ereignissen, die durch höhere 
Gewalt herbeigeführt werden, sind Änderungen 
des Workshop Ablaufs oder Ausfälle von 
Programmteilen möglich. Änderungen können 
vom Workshop Leiter nach eigenem Ermessen 
vorgenommen werden. Die Teilnahmegebühr wird 
in diesem Falle nicht rückerstattet. Werden die 
Möglichkeiten zur Sternenfotografie wegen 
schlechtem Wetter eingeschränkt, kann keine 
Rückerstattung der Teilnahmegebühr oder der 
Reise- und Übernachtungskosten geltend 
gemacht werden. 


1.7 Haftung 

Die Teilnahme an den Workshops erfolgt auf 
eigene Gefahr. Es werden am Anfang eines jeden 
Workshops die Foto Spots während des Tages 
gezeigt und auf die Gefahren in der Dunkelheit 
hingewiesen. Chasing Stars haftet nicht für 
Unfälle und Schäden aller Art. Dies beinhaltet 
auch Diebstahl. 

Durch die Teilnahme erklärt sich der Teilnehmer 
mit diesen Bedingungen einverstanden. 
Versicherung ist Sache des Teilnehmers. 


Falls TeilnehmerInnen im Workshop Sigma 
Objektive der Firma Ott+Wyss zum Testen zur 
Verfügung gestellt werden, haften diese für 
allfällige Schäden an den Leihobjektiven.


1.8 Datenschutz/Verwendung von Bildmaterial 

Alle Anmeldedaten (Name, Adresse, Telefon-
nummer, E-Mail) werden für die Kommunikation, 
Vertragsabwicklung und Rechnung gespeichert. 
Chasing Stars verpflichtet sich keine Daten an 
Dritte weiterzugeben. 

Chasing Stars wird im Workshop entstandene 
Fotos (Making of, Arbeits- oder Gruppenfotos) 
nicht öffentlich ohne das Einverständnis der 
TeilnehmerInnen publizieren.

Falls die TeilnehmerInnen Ihr Fotos in den Social 
Medias teilen möchten ist dies jederzeit erlaubt 
sofern auch sie das Einverständnis der anderen 
TeilnehmerInnen eingeholt haben. 

Die von Chasing Stars verteilten Schulungs-
unterlagen sind urheberrechtlich geschützt und 
dürfen nicht ohne Einwilligung vervielfältig 
werden. Die kommerzie l le Nutzung der 
Schulungsunterlagen ist untersagt. 


1.9 Gerichtstand 
Der Gerichtsstand ist Aarau. 



2. Foto-, Video- und PC Kurse 

2.1 Anmeldung und Vertragsabschluss 

Die Anmeldung zu Foto-, Video- und PC Kursen 
(nachstehend FVP Kurse genannt) ist online mit 
Formular oder via E-Mail möglich. Mit der 
Anmeldung akzeptiert der/die TeilnehmerIn die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen und erklärt 
sich damit einverstanden.

Die Anmeldung wird per E-Mail bestätigt. Mit 
dem Erhalt der Buchungsbestätigung wird die 
Anmeldung rechtskräftig und verbindlich. Es wird 
bei der Anmeldung ein Wunschdatum ange-
geben, welches dann mit dem Kursleiter 
abgestimmt und bestätigt wird. Das Kursdatum 
kann jederzeit von beiden Seiten geändert 
werden.


2.2 Fälligkeit und Zahlung 
Die Zahlung gilt als Buchungsbestätigung. Es 
kann online mit Kreditkarte, SEPA Lastschrift und 
mit „Rechnung“ bezahlt werden. Bei der Auswahl 
„Rechnung“ muss spätestens 14 Tage vor dem 
Kurs die Zahlung beglichen sein. 


2.3 Angebot und Preise 

Der Leistungsumfang und wichtige Informationen 
zu den Kursen sind auf der Webseite und bei der 
Anmeldung zu entnehmen.


2.4 Gutscheine 
Alle Gutscheine sind 3 Jahre gültig und können 
jederzeit für alle Workshops, Kurse und Reisen 
eingelöst werden. Die Gutscheine haben einen 
Code, welcher bei der online Anmeldung 
eingegeben oder vor Ort dem Workshop Leiter 
zur Entwertung vorgewiesen werden muss. 

Ist der Gutscheinwert höher als der Teilnahme-
betrag des gebuchten Kurses, kann der 
Differenzbetrag vom Teilnehmer an einem 
weiteren Workshop/Kurs eingelöst werden. Eine 
Auszahlung des Restbetrages in bar ist nicht 
möglich. Ist der Gutscheinwert tiefer als der 
Teilnahmebetrag des gebuchten Kurses, kann der 
Restbetrag mit Rechnung oder vor Ort beglichen 
werden. 

Alle Gutscheine können online mit Kreditkarte 
bestellt oder wenn gewünscht auch gegen 
Rechnung bezahlt werden. Jeder Gutschein wird 
auf qualitativ hochstehendem Papier gedruckt 
und physisch an den Käufer verschickt. 


2.5 Stornierung des Kurses 
Der/die TeilnehmerIn kann jederzeit vom Kurs 
zurücktreten. Der Kursbetrag wird vollumfänglich 
überwiesen und es wird keine Aufwandpauschale 
verrechnet. Der Rücktritt muss schriftlich per E-
Mail oder Post erfolgen und eine plausible 
Begründung angegeben werden. 


2.6 Haftung 

Die Teilnahme an einem FVP Kurses erfolgt auf 
eigene Gefahr. Chasing Stars haftet nicht für 
Unfälle und Schäden aller Art. Dies beinhaltet 
auch Diebstahl. Durch die Teilnahme erklärt sich 
der Teilnehmer mit diesen Bedingungen 
einverstanden. Versicherung ist Sache des 
Teilnehmers. 


2.7 Datenschutz/Verwendung von Bildmaterial 

Alle Anmeldedaten (Name, Adresse, Telefon-
nummer, E-Mail) werden für die Kommunikation, 
Vertragsabwicklung und Rechnung gespeichert. 
Chasing Stars verpflichtet sich keine Daten an 
Dritte weiterzugeben. 

Chasing Stars wird im Kurs entstandenen Fotos 
(Making of, Arbeits- oder Gruppenfotos) nicht 
öffent l ich ohne das Einverständnis der 
TeilnehmerInnen publizieren.

Falls die TeilnehmerInnen Ihr Fotos in den Social 
Medias teilen möchten ist dies jederzeit erlaubt 
sofern auch sie das Einverständnis der anderen 
TeilnehmerInnen eingeholt haben. 


2.8 Urheberrecht Schulungsunterlagen 
Die von Chasing Stars verteilten Schulungs-
unterlagen sind urheberrechtlich geschützt und 
dürfen nicht ohne Einwilligung vervielfältig 
werden. Die kommerzie l le Nutzung der 
Schulungsunterlagen ist untersagt. 


2.9 Gerichtstand 
Der Gerichtsstand ist Aarau. 



3. Fotoreisen 

3.1 Anmeldung und Vertragsabschluss  

Die Anmeldung für eine Fotoreise wird online mit 
Formular oder via E-Mail getätigt. Mit der 
Anmeldung akzeptiert der/die TeilnehmerIn die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen und erklärt 
sich damit einverstanden.

Die Anmeldung wird per E-Mail bestätigt. Mit 
dem Erhalt der Buchungsbestätigung wird die 
Anmeldung rechtskräftig und verbindlich.


3.2 Vermittelte Leistungen 
Chasing Stars ist keine Reiseunternehmung. Es 
gelten die Vertrags- und Transportbedingungen 
der verantwortlichen Leistungsträger bzw. der 
jeweiligen Veranstalter. Werden Ihnen durch Ihre 
Buchungsstelle Reisearrangements oder Einzel- 
leistungen anderer Veranstalter oder Dienst- 
leistungsunternehmer vermittelt, so gelten deren 
eigene Vertrags- und Reisebedingungen. In all 
diesen Fällen ist Chasing Stars nicht Vertrags-
partei. 


3.3 Vertragsleistung 
Der Vertrag zwischen Ihnen und Chasing Stars 
beinhaltet die vor Ort geleisteten Foto Workshops 
und die Reiseleitung während der ganzen Reise. 

Die Flüge und Hotel Reservationen werden von 
Globetrotter Travel Service Aarau getätigt. Es 
gelten die Vertragsbestimmungen von Globe-
trotter Travel Service Aarau.

Die „Sailing Trip“ und „Eisbär Special“ Fotoreise 
werden von den Teilnehmern direkt mit 
Oceanwide Expeditions gebucht. Die Anmeldung 
der Teilnehmer bei Oceanwide Expeditions 
übernimmt Chasing Stars. Es gelten die Vertrags-
bestimmungen von Oceanwide Expeditions.


3.4 Vertragsinhalt 

Die Leistungspflichten von Chasing Stars sind in 
der Reisebestätigung und der Reiseausschrei-
bung ersichtlich. 


Angaben zu den Tagesprogrammen können sich 
je nach Umständen ändern (Wetterbedingungen 
etc.). Der Reiseleiter wird das Programm nach 
bestem Wissen und Gewissen den Umständen 
anpassen. 


3.5 Informationen / Publikationen 

Die Ausschreibungen auf der Webseite von 
Chasing Stars sowie Informationen im Newsletter 

sind unverbindlich und können sich ändern. 
Massgebend sind die zum Zeitpunkt der 
Buchung publizierten Informationen.


3.6 Preise / Zahlungsbedingungen 

Die Preise werden auf der Webseite von Chasing 
Stars publiziert und beinhalten Flug, Hotel und 
Unterkunft auf dem Schiff.  


Bei Erhalt der Buchung ist eine Anzahlung von 
50% der Leistung (Foto Workshops und 
Reiseleitung) von Chasing Stars zu entrichten. 
Ausserdem sind die Buchungsbedingungen von 
Oceanwide Expeditions und Globetrotter Travel 
Service einzuhalten.


Die Restzahlung der Chasing Stars Leistungen 
(50%) hat bis spätestens 60 Tage vor der Abreise 
zu erfolgen. 


3.7 Reiseunterlagen 

Die Reiseunterlagen werden Ihnen nach Erhalt 
der Anmeldung via Email zugeschickt und es 
werden die verschiedenen Optionen zur Buchung 
von Oceanwide Expeditions und Globetrotter 
besprochen.


3.8 Teilnahmebedingungen 

Bei gewissen Reisen bestehen Teilnahmebeding-
ungen wie zum Beispiel physische Fitness, 
fotografische Kenntnisse etc. Indem Sie sich für 
die betreffende Reise anmelden, bestätigen Sie, 
dass Sie die Teilnahmebedingungen erfüllen.

Je nach Reise, haben Sie bestimmte Mit-
wirkungspflichten. Insbesondere haben Sie sich 
an die Anweisungen des Reiseleiters zu halten. 
Bei Gruppenreisen wird erwartet, dass Sie sich in 
der Gruppe einfügen können. 


3.9 Annullierung der Reise 
Für Annullierungen gelten folgende Kosten: 


• für die Leistungen von Chasing Stars: 90 Tage 
vor der Abreise 50%, vor dieser Frist wird eine 
Bearbeitungsgebühr von CHF 200.— erhoben.


• für die Leistungen von Globetrotter: gemäss 
ihren Vertragsbestimmungen


• für die Leistungen von Oceanwide Expeditions: 
gemäss ihren Vertragsbestimmungen


Die Annullierung der Reise muss schriftlich 
erfolgen.



MARKUS EICHENBERGER PHOTO & FILM PRODUCTIONS
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5000 Aarau - Schweiz
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4.0 Programm- und Preisänderungen  

In Ausnahmefällen können sich Preise wegen 
Umbuchungen der Flüge / Hotels ändern. 

Diese Änderungen werden durch Globetrotter 
oder Oceanwide Expeditions direkt kommuniziert 
und vorgenommen. Sie liegen ausserhalb des 
Verantwortungsbereiches von Chasing Stars. 


4.1 Allgemeine Haftung 
Chasing Stars tritt als Reiseleitung und Foto 
Workshop Leiter auf und übernimmt in diesen 
Bereichen die Haftung. Zugleich werden auf den 
Reisen lokale Reiseleiter vor Ort sein und Sie 
betreuen. Diese werden von Oceanwide 
Expeditions zur Verfügung gestellt. 


4.2 Haftungsausschlüsse 
Chasing Stars haftet nicht bei Diebstahl, Verlust  
oder Beschädigung der Ausrüstung.

 
Auch übernimmt Chasing Stars keine Haftung für 
Personenschäden, Tod, Körperverletzung und 
Erkrankung während der Reise. 

4.3 Versicherungen 

Es ist sehr wichtig, dass man eine Reise-
versicherung abschliesst. Versicherung ist Sache 
des Teilnehmers

Eine Annullierungskosten-Versicherung ist nicht 
in den Leistungen von Chasing Stars inbegriffen. 
Sie sind aber obligatorisch für Reisen mit 
Oceanwide Expeditions. 

Zusätzlich empfiehlt es sich sehr einen 
ergänzenden Versicherungsschutz mit einer 
Reisegepäck-, Fotoausrüstung-, Reiseunfall- und 
Rückreisekostenversicherung abzuschliessen. 


4.4 Datenschutz/Verwendung von Bildmaterial 

Alle Anmeldedaten (Name, Adresse, Telefon-
nummer, E-Mail) werden für die Kommunikation, 
Vertragsabwicklung und Rechnung gespeichert. 
Chasing Stars verpflichtet sich keine Daten an 
Dritte weiterzugeben. 


4.5 Gerichtstand 
Der Gerichtsstand ist Aarau. 

mailto:info@chasingstars.club
http://www.ChasingStars.club

